
ΙΑΤΡΙΚΗ ΣΧΟΛΗ
Π.Μ.Σ. «Παθήσεις Μαστού»

Προς τη Συντονιστική Επιτροπή

ΕΝΤΥΠΟ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΑΡΑΠΟΝΩΝ/ΕΝΣΤΑΣΕΩΝ*

Το  Π.Μ.Σ.  «Παθήσεις  Μαστού»,  στην  προσπάθειά  του  για  συνεχή  βελτίωση  των  παρεχόμενων 
εκπαιδευτικών  και  διοικητικών  υπηρεσιών,  παρέχει  τη  δυνατότητα  στους  φοιτητές  του  να 
διατυπώσουν τα παράπονα ή τις ενστάσεις τους, καθώς και να αναδείξουν τυχόν προβλήματα που 
ανακύπτουν κατά τη φοίτησή τους.

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ:...............................................................................................................................

ΠΑΤΡΩΝΥΜΟ:.........................................................................................................................................

ΑΡ. ΜΗΤΡΩΟΥ:........................................................................................................................................

ΕΞΑΜΗΝΟ ΦΟΙΤΗΣΗΣ:............................................................................................................................

ΤΗΛΕΦΩΝΟ:..........................................  E-MAIL:...................................................................................

Παρακαλούμε  διατυπώστε  με  συνοπτικό  και  σαφή  τρόπο  το  ζήτημα  που  σας  απασχολεί  ή  το 
πρόβλημα που αντιμετωπίσατε και αφορά στις παρεχόμενες υπηρεσίες (εκπαιδευτικές, διοικητικές 
κ.λπ.) του Π.Μ.Σ. Εάν επιθυμείτε συνάντηση με μέλος της Επιτροπής, διατυπώστε το αίτημά σας.

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................
 Δηλώνω ότι συναινώ ρητά και ανεπιφύλακτα στην επεξεργασία των προσωπικών μου δεδομένων☐  

για τον σκοπό της διαχείρισης της παρούσας διαμαρτυρίας μου.

Αθήνα, ……………………

Ο/Η Αιτ……………………
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* Οι φοιτητές που έχουν ενδοιασμούς για την ονομαστική υποβολή του παραπόνου τους έχουν τη 
δυνατότητα να ζητήσουν από τον Ακαδημαϊκό Σύμβουλό τους ή από άλλο μέλος της Συντονιστικής 
Επιτροπής να φέρει το θέμα τους στην Επιτροπή προς εξέταση.

Έντυπα Υποβολής Παραπόνων, στα οποία δεν έχουν συμπληρωθεί όλα τα απαραίτητα πεδία, δεν 
εξετάζονται. Η Επιτροπή δεν λαμβάνει υπόψη και δεν αποστέλλει απάντηση σε μηνύματα με 
υβριστικό περιεχόμενο, καθώς και σε μηνύματα τα οποία περιέχουν ανεπαρκή ή μη αληθή στοιχεία 
επικοινωνίας. Είναι στη διακριτική ευχέρεια της Επιτροπής να συγκαλέσει ακρόαση των 
παραπονούμενων κατ’ ιδίαν ή κατ’ αντιπαράθεση. Ο Διευθυντής του Π.Μ.Σ. απαντά γραπτώς ή 
προφορικώς στον εκάστοτε παραπονούμενο εντός του προκαθορισμένου χρονικού διαστήματος (1 
εβδομάδα). Η ενημέρωση αφορά στις ενέργειες που έχουν πραγματοποιηθεί για τον χειρισμό του 
ζητήματος, καθώς και τις τυχόν αποφάσεις που έχουν ληφθεί. Τα μέλη της Συντονιστικής Επιτροπής 
δεσμεύονται να ακολουθούν την πολιτική προστασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα του 
ΕΚΠΑ που είναι αναρτημένη στο: 
https://www.uoa.gr/to_panepistimio/prostasia_prosopikon_dedomenon/.

Η Επιτροπή μεριμνά ώστε τα δεδομένα χειρισμού των παραπόνων, με ταυτόχρονη προστασία των 
προσωπικών δεδομένων των παραπονούμενων και διασφαλίζοντας την εμπιστευτικότητά τους, να 
είναι διαθέσιμα για ανασκόπηση από τα όργανα που αξιολογούν τη λειτουργία του Π.Μ.Σ.
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